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Notas técnicas

Alta de reservas directas 
desde el rack
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Alta de reservas directas desde el rack

Una de las utilidades más potentes del Moncake es el alta de reservas directas. Sin pasar por el 
channel ni el motor, reservas que pueden provenir de una llamada de teléfono, agencias, o 
simplemente un huésped entrando por la puerta.

Desde las primeras versiones, al alta de reservas se puede acceder desde el listado de reservas, 
y también desde el rack.

En esta versión hemos añadido una utilidad interesante, que se suma a las actuales. 

La mecánica es muy simple: desde el rack, cuando vemos un hueco en la fecha que nos interesa, 
podemos clickar en ella. Se pondrá amarillo.

Ahora podemos crear reservas directamente desde el calendario del rack, 
permitiendo además la reserva de varias habitaciones en la misma operación.

Y además de este indicador, aparecerán dos nuevos botones: 
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Al pinchar en “crear reserva a partir de selección”, se abrirá una nueva ventana con los campos para 
crear la reserva. 

Ya indicamos la fecha de entrada, pero ahora tenemos que indicar cuantas noches. Cada vez que 
cambiemos este valor, el sistema comprobará si existe disponibilidad, para evitar overbooking.

Elegimos la tarifa, ajustamos el precio (si es necesario) y al pinchar en guardar, el sistema ya generará 
la reserva, además de realizar la asignación a la habitación donde clickamos inicialmente.
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Reservas múltiples

Este nuevo sistema permite la creación de reservas múltiples, con un ahorro significativo de trabajo.

Volvemos al rack, y la herramienta de selección de días de entrada, permite elegir varias habitaciones.

En el paso de creación de reserva, solo se indican los datos del comprador solo una vez. Como si fuera 
una venta por carrito de compra de internet.

A la hora de elegir tarifa, ya aparecerán las disponibles para cada habitación.


